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ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
‘YURU BE iSTANBUL’ UYGULAMASI KAPSAMINDA KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu : istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhgi
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Kemalpasa Mh.
15 Temmuz Sebhitleri Cd. No:5 34134 Fatih / istanbul

istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi (“iBB”) olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ve yasal diizenlemeler dogrultusunda; ‘Yiirii Be istanbul’
uygulamasi kapsaminda sundugumuz hizmetlerden sizleri faydalandirmak adina siz
vatandaslarimizin kigisel verilerinin islenmesi, saklanmasi ve aktariimasina iligkin olarak isbu
aydinlatma metni hazirlanmistir.

Hangi Kisisel Verileriniz iglenmekte ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari, Hukuki
Sebepleri ve Toplama Yontemleri Nelerdir?

Faaliyetlerimiz ve yurattigumaz is surecleri kapsaminda siz vatandaslarimizin kimlik verileri (ad,
soyad, cinsiyet, dogum tarihi), iletisim verileri (cep telefonu numarasi, il/ilge bilgileri), vatandas
islem verileri (arkadas/topluluk bilgileri, begenilen rota bilgileri, gérev/basari bilgileri, satin alinan
sanal Urun bilgileri, sanal market bilgileri, istanbulkart bilgileri, hareket verileri, sensoér verileri),
lokasyon verileri (bulundugunuz yerin/mobil cihazin konum bilgileri, GPS bilgileri), gorsel ve isitsel
kayit verileri (goruntu, fotograf verileri), saglk verileri (boy ve kilo bilgileri, adim sayisi, yurtyus
temposu), islem guvenligi verileri (IP Adresi Bilgileri, Uygulama Giris Cikis Bilgileri, Kullanicinin
Hangi Ekranda Bulundugu Bilgisi) elektronik formlar ve mobil cihaziniz araciligiyla toplanacaktir.

S6z konusu Kisisel verileriniz, hizmete iliskin is sureclerinin yuritilmesi, hizmete iliskin destek
sureglerinin yarttilmesi, hizmet operasyon sireclerinin yiratilmesi, hizmetlerin gelistiriimesine
yonelik faaliyetlerin yurutilmesi, vatandas iliskileri yonetimi streclerinin yuritilmesi, vatandaslarin
memnuniyetine yonelik aktivitelerin yartttlmesi, iletisim faaliyetlerinin yartttilmesi, tyelik
islemlerinin yUratidlmesi, bilgi glvenligi sureclerinin ylratidlmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun
yurutilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla islenmektedir.

Sirec¢ 6zelinde islenen kimlik, iletisim, vatandas islem, gorsel ve isitsel kayit verileriniz, KVKK’'nin 5.
maddesinin 2. fikrasinin (c) bendi “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi”’(uygulamamiza Uye olmaniz durumunda), (¢) bendi “Veri sorumlusunun hukuki
yUkimluligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayanilarak islenecektir.

Mobil cihaziniz araciligiyla temin edilen islem gtvenligi verileriniz, KVKK’nin 5. maddesinin 2.
fikrasinin (a) bendi “Kanunlarda acikga éngdriilmesi” ve (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve
ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayanilarak islenecektir.
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Konum verileriniz KVKK’nin 5. maddesinin 1. fikrasi kapsaminda “acik rizaniza” dayanilarak
islenecektir. Mobil cihaziniz araciligiyla temin edilen lokasyon verileriniz (bulundugunuz yerin
konum bilgileri, mobil cihaz konum bilgileri) mobil cihaziniz tGzerinden izin vermeniz durumunda
islenecektir.

Ozel nitelikli kisisel veri sifatini haiz saglik verileriniz arasinda yer alan adim sayisi ve
ylriyilis temposu bilgileriniz KVKK’nin 6. maddesinin 2. fikrasi kapsaminda “ag¢ik nizaniza”
dayanilarak igslenecektir. Mobil cihaziniz tGzerinden izin vermeniz halinde s6z konusu saglik
verilerinizin iglenmesine riza verdiginiz kabul edilecektir.

Ozel nitelikli kisisel veri sifatini haiz saglik verileriniz arasinda yer alan boy ve kilo
bilgileriniz uygulamada tarafiniza sundugumuz elektronik formlar ile temin edilerek
KVKK’nin 6. maddesinin 2. fikrasi kapsaminda “a¢ik rizaniza” dayanilarak islenecektir.
Uygulamada tarafiniza elektronik form olarak sundugumuz riza metni ile izin vermeniz halinde, s6z
konusu saglik verileriniz iglenecektir.

Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amacglarla Aktarilabilecektir?
Kisisel verileriniz;

e Yasal diizenlemeler ve tabi oldugumuz mevzuat uyarinca kisisel verileriniz, bir mahkeme
karari veya yetkili kilnmig idari mercilerin talebi Gzerine, faaliyetlerin mevzuata uygun yurGitilmesi,
yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi amaciyla Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglarina

e Hizmete iliskin is sureclerinin yUrutilmesi, hizmete iliskin destek slreclerinin yuratilmesi,
hizmet operasyon sureclerinin yuritilmesi, hizmetlerin geligtiriimesine yonelik faaliyetlerin
yurutilmesi, vatandas iliskileri yonetimi sureclerinin yuritilmesi, vatandaslarin memnuniyetine
yonelik aktivitelerin ylratilmesi, finans ve muhasebe islerinin yuritilmesi, 6deme islemlerinin
yuritilmesi amaclariyla iBB istiraklerine,

e Hizmete iliskin is sureclerinin ylrutilmesi, hizmete iliskin destek slreclerinin yuratilmesi,
hizmet operasyon slreclerinin yuritilmesi, hizmetlerin geligtiriimesine yonelik faaliyetlerin
yuruttlmesi, tUyelik islemlerinin yuratilmesi, bilgi glvenligi streclerinin yuritilmesi amaclariyla
Yuklenicilere ve Alt Yiiklenicilere
aktarilabilecektir.

ilgili Kisi Olarak Haklariniz Nelerdir?
KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kigisel verilerinize iligkin olarak;

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz igslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kigisel verilerinizin aktarildigi Gg¢lincu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
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e KVKK mevzuatinda 6ngoérilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlig verilerin dizeltiimesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz tGglncu kigilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme ve

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahipsiniz.

Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?
Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi dilerseniz ilgili Kisi Bagvuru Formu araciligiyla;

e Daha 6nce bildirilen ve belediye sistemlerinde kayith bulunan e-posta adresinizi kullanmak
suretiyle kvkk_bildirim@ibb.gov.tr adresine elektronik posta géndererek,

e Islak imzali ve kimliginizi tevsik edici belgeler ile istanbul Blyiiksehir Belediye Baskanligi
Kemalpasa Mh. 15 Temmuz Sehitleri Cd. No:5 34134 Fatih / istanbul adresine géndererek,

e Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte istanbul Bliyiiksehir Belediye Baskanli§i'na bizzat
basvurarak,

e Mobil imza veya glvenli elektronik imza ile imzalayip kvkk_bildirim@ibb.gov.tr adresine
e-posta gonderilerek,

e Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve guvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak
suretiyle ibb@hs01.kep.tr kayitl elektronik posta adresimize géndererek,

istanbul Bliyiksehir Belediye Baskanligrna iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, ilgili Kisi'nin, bagvurusunda
isim, soyisim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (basvuruda bulunan kisinin yabanci
olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yerlesim yeri
veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi
ile talep konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak igin yapacagi ve kullanmay talep ettigi hakka iliskin
acgliklamalari iceren basvuruda talep edilen hususu acgik ve anlasilir sekilde belirtmelidir. Bagvuruya
iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket
ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi
(vekéletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya
kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tGglncu kisilerin baskasi adina yaptidi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.
Kisisel Verilerinizin islenmesine iligkin Talepleriniz Ne Kadar Siirede Cevaplanir?
Kisisel verilerinize iligkin hak talepleriniz degerlendirilerek, bize ulastigi tarihten itibaren en geg¢ 30
gun icerisinde cevaplanir. Bagsvurunuzun olumsuz degerlendiriimesi halinde gerekgeli ret sebepleri

basvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta olmak tizere llgili Kisi Basvuru
Formu’nda secilen usullerinden biri ile gonderilir.




